Standardy Ochrony Maloletnich
w Miejskiej Bibliotece Publicznej w L.omzy

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich okreslaja procedury interwencji, dzialania

profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do

krzywdzenia doszlo — wskazujg zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkoOw poprzez

prawidtowg 1 efektywna pomoc matoletniemu oraz wyznaczaja odpowiedzialno$¢ o0sob

zatrudnionych w Bibliotece za bezpieczenstwo dzieci do niej uczeszczajacych.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1
Stownik pojec

Ilekro¢ w dokumencie jest mowa o:

1.

Bibliotece — nalezy przez to rozumie¢ Miejska Bibliotek¢ Publiczng w Lomzy,
z siedzibg w Lomzy przy ul. Dhugiej 13, instytucje kultury, wpisang do Miejskiego
Rejestru Instytucji Kultury pod numerem: ZKS.4011-3/99

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Lomzy, osobg kierujaca Bibliotekg wraz z jej filiami i oddziatami;

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Dzieci - nalezy przez to rozumiec
pracownika wyznaczonego przez Dyrektora, ktory sprawuje nadzor nad realizacjg
Standardow Ochrony Dzieci w Bibliotece;

Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ do ukonczenia 18 roku zycia,
Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong w Bibliotece,na
podstawie umowy o prce, na podstawie powolnia, minowania czy wyboru, ktory
z racji pelnionej funkcji lub wykonywanych zadan maja lub moga mie¢ kontakt
z maloletnimi;

Wspolpracownik - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg wspoOtpracujacy

z Biblioteka, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci zleceniobiorce,
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wykonawce, praktykanta, wolontariusza' , stazyste, itp., ktory z racji peionej funkcji
lub wykonywanych zadan ma lub moze mie¢ kontakt z matoletnimi;

7. Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego maloletniego
pozostajacego pod ich witadza rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wiladzg
rodzicielskag obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

8. Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego maloletniego, tj. osobe,
ktora jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywa¢ czynnosci
prawnych w imieniu matoletniego 1 ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne,
osobiste 1 finansowe;

9. Danych osobowych-nalezy rozumie¢ informacje dotyczace czytelnikow
umozliwiajace ich identyfikacje

10. Krzywdzeniu dziecka-nalezy rozumie¢ popeknienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika organizacji,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie;

11. Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe uzycie sily fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majgce na celu przekroczenie jej granicy ciata,
w szczegblnosci bicie, popychanie, szarpanie;

12. Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec
zachowania w stosunku do maloletniego, majacego na celu wywotanie u niego
pogorszenie  samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia,
w szczegolnosci zachowanie polegajace na wySmiewaniu matoletniego, karanie przez
odmowe szacunku/zainteresowania, stala krytyka, izolacja spoteczna, degradacja
werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb;

13. Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazda form¢ zaangazowania innej
osoby w aktywnos¢ seksualng, na ktora nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie
w pelni zrozumie¢ 1 wyrazi¢ udzieli¢ §wiadomej zgody,w tym rowniez prezentowanie
tresci seksualnych, ekshibicjonizm, podgladanie.

14. Przemocy ekonomicznej - nalezy przez to rozumie¢ kazda forme niezapewniania
odpowiednich warunkoéw do rozwoju dziecka, m.in odpowiedniego odzywiania,
ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach S$rodkéw dostepnych

rodzicom lub opiekunom, co takze stanowi jedng z form zaniedbania,

Y Wolontariuszem moze by¢ wylgcznie osoba powyzej 13 roku Zzycia, dzialajgca za zgodg swojego

rodzica/opiekuna prawnego.
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15. Zaniedbywaniu - nalezy przez to rozumie¢ brak zaspokojenia podstawowych potrzeb

materialnych i emocjonalnych, matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego,

niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, odziezy i obuwia, schronienia, opieki

medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetlianiem obowigzku szkolnego,

16. Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zatgcznikami,

wprowadzony na podstawie zarzadzenia Dyrektora Biblioteki.

§2

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich opracowano i przyj¢to na podstawie:

1. Ustawy z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) dokonujgcej zmian:

w ustawie z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i1 opiekunczy (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1359 oraz z 2022 r. poz. 2140)

w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U.
22023 r. poz. 1550 1 1429)

w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U.
z 2022 r. poz. 1375, z p6zn. zm.)

w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy ((Dz. U.
z 2023 r. poz. 127,z 2022 1. poz. 2600 oraz z 2023 r. poz. 818)

w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sadow powszechnych (Dz.
U.

z 2023 r. poz. 217, z 2022 r. poz. 2642 oraz z 2023 r. poz. 289, 614, 1030
i 1429)

w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U.
22021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 1 535) — t.j. Dz.U.2024.424

w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304)

2. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t.j. Dz.U. 2024 poz. 17);

3. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (t.j. Dz.U.
7 2024 r. poz. 424)

4. Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ichronie maloletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560)

5. Konwencji o Prawach Dziecka przyjete] przez Zgromadzenie Ogodlne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526);

6. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzordéw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 1. poz.
1870).
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§3

Stosowanie Standardow

1. Pracownicy realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujacego prawa,
przepisow wewngetrznych Biblioteki oraz swoich kompetencji.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikdw z matoletnimi, okre§lone przez Standardy,
obowigzujg wszystkich pracownikow, wspotpracownikow, stazystow i wolontariuszy,
a takze kazda dorosla osob¢ majacg kontakt z maloletnimi znajdujgcymi si¢ pod
opieka Biblioteki, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda Biblioteki i/lub na jej terenie.

3. Znajomos$¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia,
ktérego wzor stanowi Zalacznik nr 1 do Standardow.

4. Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ zgodnie z uwzglgdnieniem niniejszych
Standardow, w szczegodlnosci w przypadku pracownikéw majacych bezposredni
kontakt z maloletnimi, kandydat jest obowigzany przedlozy¢ zaswiadczenie
o nie figurowaniu w Kartotece Karnej KRK? oraz Kartotece Nieletnich KRK.
Dodatkowo Dyrektor jednostki lub osoby przez niego formalnie wyznaczone
przeprowadzajg weryfikacje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
zgodnie z procedurg okreslong w Rozdziale I1 § 6 Standardow.

Rozdzial 11

Bezpieczne relacje. Bezpieczna rekrutacja

§4

1. Biblioteka w miar¢ mozliwosci prowadzi dla dzieci cykliczne zajgcia na temat
bezpiecznych relacji z innymi osobami, w tym dorostymi, oraz koniecznos$ci
zglaszania dorostym wszystkiego, co je niepokoi.

2. W pomieszczeniach biblioteki w miar¢ mozliwosci w widocznym miejscu
umieszczone sg materialty edukacyjne dotyczace bezpiecznych relacji dorostych
z dzie¢mi 1 profilaktyki wykorzystywania seksualnego, a takze numery telefonow
zaufania dla dzieci i mlodziezy.

3. Biblioteka ustalita zasady bezpiecznego kontaktu z dzie¢mi, ktérych przestrzeganie
stanowi obowigzek wszystkich pracownikow i wspotpracownikéw (Zatacznik nr 1).

§5
1. Kazdy pracownik/wspotpracownik przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkow
stuzbowych, podlega weryfikacji w sposob okreslony wedlug zasad opisanych w §3.

§6

2 Krajowy Rejestr Karny
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Zasady weryfikacji pracownika/wspolpracownika
przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkow stuzbowych

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktéore pozwolg Ci jak najlepiej poznaé jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci takich jak ochrona praw dzieci iszacunek do ich
godnosci.

a. Biblioteka musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenie, stazys$ci, praktykanci oraz wolontariusze) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby
sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania
wartos$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, zapytaj
kandydata/kondydatke o te kwestie.

b. W kazdym przypadku Biblioteka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Te dane bgdg Ci tez
potrzebne do dalszej weryfikacji kandydata/kandydatki. Biblioteka powinna zatem
znac:

— imig¢ (imiona) i nazwisko,
— date urodzenia,
— dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

c. Nie jest dopuszczalne, aby z dzie¢mi pracowata osoba znana np. wylacznie z imienia,
przyjeta do realizacji obowigzkéw z uwagi na swoje dobre checi (np. animatorka Ania,
ktora zglosita si¢ do pomocy na zasadzie wolontariatu).

2. Popros kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.
Biblioteka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic¢. Podstawg
dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie takich danych w $wietle obowigzujacych przepisow nie powinno rodzi¢ dla tej
osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o
ten fakt. Biblioteka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu os6b ubiegajacych si¢ o
prace, gdyz ograniczajg ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu pracy. Biblioteka moze jednak pozna¢ dane dotyczace:

a. wyksztalcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

3. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed
dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkow zwigzanych z opieka nad
matoletnimi Biblioteka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobg zatrudniang w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr 0osob w
stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr
dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moéc uzyska¢ informacje z rejestru z dostepem
ograniczonym, konieczne jest uprzednie zalozenie przez Biblioteke konta uzytkownika i
posiadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub podpisu zaufanego. Aby
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sprawdzi¢  osob¢ w  Rejestrze  Biblioteka  potrzebuje  nastepujacych  danych

kandydata/kandydatki:
a. 1imig¢ i nazwisko,
b. data urodzenia,
c. pesel,
d. nazwisko rodowe,
€. 1mig¢ ojca,

f.  imi¢ matki.
Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

Pobierz od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskic woéwczas powinna przedtozy¢ Ci rowniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dzialalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

Pobierz od kandydata/kandydatki oSwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej (obowigzek dotyczy rowniez obywateli polskich).

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem,
ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czyndéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania  wszelkich lub  okreSlonych zawodow albo dziatalnoSci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada si¢ oswiadczenie
o nastgpujacej tresci: Jestem $wiadomy/Swiadoma odpowiedzialnosci karnej za zlozenie
fatszywego oswiadczenia. O$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci
karnej za ztozenie fatszywego o§wiadczenia.

Informacje zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku
do ktéorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu
maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze Biblioteka utrwala
w formie wydruku i zatacza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby
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dopuszczonej do dziatalnoéci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Informacje oraz o§wiadczenia,
o ktorych mowa w ust. 3—5 Biblioteka jako pracodawca zatagcza do akt osobowych pracownika
albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

Osoby zatrudniane w Bibliotece — samorzadowej instytucji kultury na podstawie umowy o prace,
wyboru, powolania oraz na stanowisko kierownicze, a takze nauczyciele-bibliotekarze w szkotach
muszg na innej podstawie prawnej przedstawi¢ przed zatrudnieniem aktualne za$wiadczenie
o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego.

§7

Poza wykonaniem obowiazkow okreslonych w procedurze rekrutacji Biblioteka dokonuje
kazdego roku sprawdzenia figurowania pracownika/wspotpracownika w Rejestrze.

Za wykonanie czynno$ci okreslonych w ust. 1 powyzej odpowiedzialny jest Dyrektor Biblioteki
lub osoba przez niego wyznaczona, posiadajgca kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis
zaufany.

Biblioteka zobowigzuje wszystkich pracownikow i wspotpracownikow do zapoznania si¢
z niniejszym dokumentem i przestrzegania go pod rygorem zakonczenia stosunku prawnego
laczacego Biblioteke z ta osoba. Wobec pracownikéw niniejszy dokument stanowi czgs¢
obowigzkoéw pracowniczych okreslonych w Regulaminie Pracy.

W przypadku korzystania z ustug podmiotdw trzecich celem organizowania zaje¢ dla
dzieci Biblioteka wymaga, aby podmiot ten zaakceptowal niniejszy dokument
1 zobowigzal si¢ (w tym wilasnych pracownikow i wspotpracownikéw delegowanych do
wykonywania zadan na rzecz Biblioteki) do przestrzegania jego zapisow,
w szczegOlnosci ~ weryfikowat  niekaralno$¢ ~ pracownikdw/wspotpracownikow
podejmujacych si¢ dziatan z dzie¢mi, wedlug Zalacznika 1b niniejszych Standardow.

ROZDZIAEL 111
Zasady Bezpiecznych Relacji
§8
Zasady ogolne.

1. Kazdy pracownik lub osoba $wiadczaca pracg na innej podstawie niz stosunek pracy
obowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

2. Wszystkie dzialania w stosunku do matoletnich podejmowane sa w sposob otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji danego zachowania.

§9

Zasady komunikacji z maloletnimi.

1. W komunikacji z dzie¢mi pracownicy i osoby $wiadczace prace na innej podstawie
niz stosunek pracy zobowigzani sa:
a. zachowac cierpliwos¢ 1 szacunek,
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2.

stucha¢ uwaznie dziecka 1 udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
1 danej sytuacji,

informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod
uwage oczekiwania dziecka,

szanowaé prawo dziecka do prywatno$ci; jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to
mozliwe; jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci,
nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiegu
wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas
takiej rozmowy,

zapewnia¢ dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy sléw, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi
Biblioteki i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Zabrania si¢:

a.

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i1 obrazania dziecka oraz podnoszenia
glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci, nie wolno wysmiewac, ponizaé, lekcewazy¢, obraza¢ dziecka,
nasmiewac si¢ z dziecka i zachgca¢ do tego innych.

ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
1 prawnej,

zachowywania si¢ w obecno$ci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartOw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej
oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wltadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§10
Zasady podejmowania dzialan.

W relacjach z matoletnimi, pracownicy i osoby $§wiadczace prace na innej podstawie,
zobowigzani sg przestrzega¢ nast¢pujacych regut:

a.

b.
C.

docenia¢ 1 szanowa¢ wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowac 1 traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
sprawnos¢/niepelnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad,

unika¢ faworyzowania dzieci,

zakazane jest nawigzywanie z maloletnimi jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych oraz sktadanie propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
dzieciom tresci erotycznych i1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme,
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d. niedozwolone jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, je$li pracodawca nie zostal o tym
poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgoéd rodzicow/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci,

e. zakazane jest proponowanie maloletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci dzieci,

f. zabronione jest przyjmowanie pieni¢dzy i prezentow od matoletniego ani jego
rodzicéw/opiekunow,

g. niedopuszczalne jest wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
maloletniego lub jego rodzicow/opiekundéw dziecka, jak rowniez zachowywanie
si¢ w sposOb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy
do oskarzen o nierowne traktowanie badZ czerpanie korzysci majatkowych
1 innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow np. kwiatow, prezentow
sktadkowych czy drobnych upominkéw,

h. wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane
pracodawcy.

§ 11
Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z maloletnim

1. Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, jesli jest stosowny
1 spelnia zasady bezpiecznego kontaktu, kiedy taki kontakt jest rzecza zwyczajna
(zabawa, zawody sportowe itp.) tj.:

a. jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,
b. uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy
1 sytuacyjny.

2. Pracownik dokonujac oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje si¢
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac 1 odnotowujac reakcje
matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny.

3. Pracownikowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszac
integralno$ci fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotyka¢ maloletniego
w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny lub ktory mogtby
zosta¢ nieprawidtowo zinterpretowany.

4. Pracownik nie powinien angazowac si¢ w takie aktywnos$ci jak laskotanie, udawane
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

5. W sytuacjach wymagajacych pomocy maloletniemu przy czynno$ciach pielegnacyjnych
1 higienicznych oraz w poruszaniu si¢ pracownik jest zobowigzany do wykonywania ich
z zastosowaniem niezbednego kontaktu fizycznego z matoletnim przy udziale lub
w obecnosci innego pracownika lub opiekuna matoletniego albo kiedy ten wyrazi zgodg.

6. Jakikolwiek kontakt fizyczny z matoletnim nie powinien mie¢ charakteru czy podtekstu
seksualnego. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wigzac si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.
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§12
Zasady utrzymywania kontaktéw poza Biblioteka

Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie ich obowigzkow.

Zabronione jest zapraszanie maloletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotykanie
si¢ z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktow z maloletnimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznosciowych).

Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania kontaktow z matoletnimi za posrednictwem
rodzica lub opiekuna, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon stuzbowy).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni
1 rodzice/opiekunowie matoletnich s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich
rodzicow/opiekunow.

Rozdzial IV
Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§13

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem
r6znych sposobow kontaktu i komunikowania.
. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a. bezposrednie zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego

b. uzyskanie informacji o krzywdzeniu fizycznym matoletniego ale nie

bezposrednim

c. uzyskanie informacji o innym krzywdzeniu matoletniego.
. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode¢ dziecka przez:

pracownika,
inne osoby trzecie,

e op

rodzicow/opiekunow prawnych,
d. inne dziecko.

4. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej
informacji Dyrektorowi Biblioteki. Notatka moze mie¢ formg¢ pisemng Ilub
mailowa. Podejrzenie krzywdzenia dziecka moze zglosi¢ kazdy cztonek personelu,
niezaleznie od miejsca w strukturze organizacyjnej Biblioteki i typu umowy laczace;j
go z Biblioteka.

5. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Biblioteki, ktory moze wyznaczy¢
na stale do tego zadania inna osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej
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dane (imi¢, nazwisko, email, telefon) zostana podane do wiadomoSci
pracownikow.

6. W przypadku, gdy do prowadzenia interwencji zostala wyznaczona inna osoba,
wowczas pod pojeciem ,,Dyrektora” uzywanym w niniejszym dokumencie nalezy
rozumie¢ osob¢ wyznaczong do prowadzenia interwencji.

7. W przypadku zgloszenia krzywdzenia ze strony osoby odpowiedzialnej za
interwencje, interwencje prowadzi inna osoba wyznaczona przez Dyrektora.

§14

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu, nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik, ktory pierwszy powzigl informacj¢ o zagrozeniu i nastgpnie wypeknia karte
interwencji ( Zalacznik nr 3).

§15

1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktoérej wzor stanowi
Zalacznik nr 3 do niniejszych standardow. Karte umieszcza si¢ w segregatorze
interwencji.

2. Wszyscy pracownicy Biblioteki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow shuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
ztym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych.

3. W przypadku gdy podejrzenie =zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac¢ opiekundéw dziecka na pismie.

§ 16

Krzywdzenie ze strony pracownika/wspolpracownika

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika lub
wspolpracownika osoba ta zostaje natychmiast odsunig¢ta od wszelkich form kontaktu
z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Dyrektor przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczeg6lnosci z jego opiekunami, pracownikiem/wspotpracownikiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji (Zalgcznik nr 3).

3. Dyrektor Biblioteki organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.
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. W przypadku, gdy wobec dziecka popetliono przestepstwo, Dyrektor Biblioteki
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury — wzor stanowi Zalgcznik nr 4.

. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia, Dyrektor Biblioteki sporzadza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego (Zalacznik nr 5).

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji uprawnionych instytucji.

. W przypadku gdy pracownik dopuscil si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popelnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor zobowigzany jest zbada¢ wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ pracownika podejrzewanego
o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie
dobra dziecka jest znaczne, w szczegélnosci gdy doszlo do dyskryminacji lub
naruszenia godnos$ci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego
z 0sobg, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia. Jezeli pracownik lub wspotpracownik ktory
dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Biblioteke, lecz
przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na
teren Biblioteki, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujaca.

§17
Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz
spokrewniong) Dyrektor Biblioteki przeprowadza rozmowe z dzieckiem 1 innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci z jego opiekunami oraz stara si¢
ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji (Zalgcznik
nr 3).

. Dyrektor Biblioteki organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo, Dyrektor Biblioteki
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetienia przestepstwa (Zalacznik nr 4)
1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia, Dyrektor Biblioteki sporzadza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wiasciwego sadu opiekunczego (Zalacznik nr 5).
. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktéorych mowa w ustgpach
poprzedzajacych.

. Dyrektor organizuje spotkanie/spotkania z opiekunami dziecka krzywdzonego, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia.
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1.

§18
Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow

w przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez
rodzicow/opiekunéw,Dyrektor Biblioteki przeprowadza rozmowg¢ z dzieckiem
1 innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu 1 o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka oraz stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (Zalacznik nr 3).

W przypadku gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo, Dyrektor Biblioteki
sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci popelnienia przestepstwa (Zalacznik nr 3)
i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
Dyrektor Biblioteki informuje wtasciwy osrodek pomocy spotecznej (wzor pisma w
Zalaczniku nr 6) lub sad opiekunczy (wzdér wniosku o wglad w sytuacje rodziny
w Zalaczniku nr 5) o potrzebie interwencji.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w punktach
poprzedzajacych.

§19
Krzywdzenie réwiesnicze

. W Bibliotece obowigzuje kodeks bezpiecznych relacji dziecko — dziecko, z ktorym

zapoznawane jest kazde dziecko zapisujace si¢ do Biblioteki lub na zajgcia oferowane
przez Biblioteke, ktory stanowi Zalgcznik nr 1a.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko uczg¢szczajace do
Biblioteki (np. na zajeciach grupowych) Dyrektor Biblioteki przeprowadza rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzeniem oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedze¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji (Zalacznik nr 3). Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

W toku rozméw opisanych w ust. 1 dazy si¢ do zmiany zachowania dziecka
krzywdzacego 1 wustalenia sposobu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku
krzywdzonemu. W przypadku braku mozliwosci osiggnigcia tych celow dziecko
krzywdzace jest wydalone na stale z zajec.

Dyrektor Biblioteki organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka krzywdzonego,
ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia.
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Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wlasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wlasciwa
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial V
Internet

§ 20

Biblioteka zapewnia matoletnim dost¢p do urzadzen elektronicznych z dostgpem do
sieci Internet. W zwigzku z tym zobowigzana jest podejmowaé dziatania
zabezpieczajagce matoletnich przed dostgpem do tresci, ktore mogg stanowié
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju; w szczegodlnosci nalezy zainstalowac
1 aktualizowa¢ oprogramowanie zabezpieczajace przed zlo§liwym oprogramowaniem
i filtrujace tresci, a takze edukowac dzieci, w jaki sposob bezpiecznie korzystaé
Z internetu.

Na terenie Biblioteki dostep dzieci do internetu mozliwy jest:

a. bez nadzoru pracownika lub wspotpracownika — na przeznaczonych do tego
komputerach, znajdujacych si¢ na terenie Biblioteki (dostgp swobodny),
b. za pomocg wlasnego urzadzenia uzytkownika, przez sie¢ wifi.
Biblioteka zapewnia staly dostegp do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest
dostep swobodny, a takze w miar¢ mozliwosci prowadzi z tego zakresu edukacyjne
zajecia dla dzieci.

§21

Dyrektor Biblioteki wyznacza osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo korzystania
z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

Osoba odpowiedzialna wskazana w ust. 1 zapewnia, by na wszystkich komputerach
z dostgpem do internetu na terenie Biblioteki byto zainstalowane i regularnie (nie
rzadziej niz raz w miesigcu) aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajace.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo korzystania z internetu raz w miesigcu
sprawdza, czy na komputerach z wolnym dostepem do internetu nie znajdujg si¢
niebezpieczne tre§ci oraz w miar¢ mozliwosci stara si¢ ustali¢, kto korzystat
z komputera w czasie, gdy tresci te zostaty tam zapisane.

Gdy zostanie ustalone dziecko, ktore korzystato z komputera w chwili zamieszczenia
na nim niebezpiecznych tresci, nalezy w przyjazny sposob przeprowadzi¢ z nim
rozmow¢ edukacyjng o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu
1 0 szkodliwosci takich tresci.

Rozdzial VI
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Wizerunek dzieci
§22

Biblioteka, uznajac prawo dzieci do prywatno$ci i ochrony ich dobr osobistych,

zapewnia ochron¢ wizerunku kazdego dziecka.

1.

§23

Pracownikowi lub wspodlpracownikowi Biblioteki nie wolno umozliwiaé
przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie glosu dziecka) przebywajacego na terenie Biblioteki bez pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka (Zalacznik nr 9)

Pracownik lub wspotpracownik Biblioteki nie moze upublicznia¢ wizerunku dziecka
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie wideo) bez pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda rodzica/opiekuna prawnego dziecka powinna zawiera¢ wskazanie,
gdzie bedzie wykorzystywany wizerunek dziecka (np. celem publikacji w serwisach
spotecznosciowych).

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
1 upublicznienie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Rozdzial VII
Monitoring stosowania polityki

§24

Dyrektor Biblioteki wyznacza osob¢ odpowiedzialng za Standardy Ochrony
Matoletnich.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej jest odpowiedzialna w szczegolnosci za
monitorowanie realizacji Standardow Ochrony Matoletnich, za reagowanie na
sygnatly ich naruszenia, za dokonywanie oceny Standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowiazujacymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod
pracownikow Biblioteki, raz na 12 miesiecy ankiete monitorujgcg poziom realizacji
Standardow. Wzor ankiety stanowi Zalacznik nr 7 .

W ankiecie pracownicy moga proponowa¢ zmiany Standardéw ochrony matoletnich
oraz wskazywac naruszenia tychze w Bibliotece.
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5. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi Biblioteki.

6. Dyrektor Biblioteki wprowadza do Polityki niezbedne zmiany 1 oglasza
pracownikom nowe brzmienie Polityki.

Szczegodlne zapisy standardow
§25
Standardy powinny uwzglednia¢ sytuacje, mozliwosci 1 potrzeby dzieci
z niepelnosprawnos$ciami i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Rozdzial VIII
Przepisy koncowe

§ 26

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia.

2. Standardy obowigzuja wszystkich pracownikow i wspoipracownikow Biblioteki,
niezaleznie od obywatelstwa, jak 1 rodzaju zatrudnienia czy hierarchii stuzbowe;.

3. Standardy w pelnej wersji zostaja umieszczone w lokalu Biblioteki w widocznym
miejscu, na tablicy ogloszen, udostgpnione dla pracownikéw, udostepnione w
wersji elektronicznej oraz umieszczone na stronie internetowej Biblioteki.

4. Na stronie internetowej Biblioteki, a takze w jej lokalach-pomieszczeniach
udostepniona jest réwniez wersja Standardow opracowana w formie przyjaznej dla
dzieci, Zalacznik nr.8.
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